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a)

b)

d)

e)

OBJETO DEL CONTRATO
Dotar a la Direccién de Desarrollo del Sistema Guatemalteco de Areas
Protegidas -SIGAP- de personas que brinden sus Servicios Profesionales
individuales en general, para cumplir con los objetivos planteados en el Plan
Estratégico Institucional y Plan Operativo Anual.
Brindar apoyo en las actividades establecidas para la Direcciéon de Desarrollo
del Sistema Guatemalteco de Areas Protegidas -SIGAP- dentro del reglamento
organico Interno.
Lograr una mayor efectividad en la realizacion de los procesos y
procedimientos que se desarrollan en la Direccién de Desarrollo del Sistema
Guatemalteco de Areas Protegidas -SIGAP-.

TERMINOS DE REFERENCIA
Apoyar en la gestion y seguimientos a los procesos de elaboracién y monitoreo
de planes de gestidn y manejo de visitantes en areas protegidas.
Apoyar en fortalecer y ampliar [a implementacién del Registro Unificado de
Visitantes -RUV- en el SIGAP para asegurar el levantamientos, analisis y
publicacion estadistica.
Apoyar en la vinculacion del analisis de mercados con la generacidn de
mecanismos administrativos financieros eficientes.
Apoyar en la formulacion y seguimiento a proyectos, con el fin de fortalecer [a
actividad de visita en el SIGAP, principalmente en lugares que necesitan
posicionarse.
Apoyar en el desarrollo de actividades de capacitacion relacionados a la
gestion del turismo en dreas protegidas y los instrumentos de gestion turistica
desarrollados por CONAP.




f) Apoyar en actividades relacionadas con el monitoreo y mitigacién de los

impactos ocasionados por la actividad de visita en las areas protegidas y la
infraestructura de esta.

g) Apoyar en la implementacion de estrategias de promocién y mercadeo para

todos los segmentos turisticos del SIGAP.

ACTIVIDADES REALIZADAS -

a) Apoyé en el proceso de revision de la parte diagnostica del Plan de Gestion y

Manejo de Visitantes la Reserva de Biosfera Sierra de Las Minas,
enfocandome en la revision detallada del contenido del documento y emitiendo
observaciones al mismo. Esto incluyé la revision de la formulacién de la
estrategia de desarrollo para la visitacion, la subzonificacién y la normativa
para cada subzona propuesta para la actividad de visita, la normativa
especifica para la actividad de visita y los lineamientos de gestién y gobernanza
de la visita.

b) Apoyé en el proceso logistico y administrativo relacionado con el manejo de

3,498 boletas del Registro Unificado de Visitantes (RUV), contribuyendo
especificamente en su conteo, verificacién y traslado al Instituto Guatemalteco
de Turismo (INGUAT) para su posterior digitalizacién. Ademas, colaboré en la
coordinacion de los procedimientos necesarios para facilitar un traslado seguro
y eficiente. Esta labor fue clave para fortalecer la gestién de datos estadisticos
vinculados al turismo en las areas protegidas, permitiendo contar con
informacion confiable que respaide la toma de decisiones estratégicas, la
evaluacién de tendencias de visita y la mejora continua de los servicios
turisticos ofrecidos en el Sistema Guatemalteco de Areas Protegidas (SIGAP).
Apoyé a la Direccién de Educacion para el Desarrollo Sostenible y a la
Direccion Regional Metropolitana en el proyecto de sefialética para la Reserva
Forestal Protectora de Manantiales Cordiliera Alux promover la conservacion y
el cuidado de los recursos naturales. Mi aporte consisti® en aportar a la
redaccion y definicion de los textos, asegurando su precisién técnica y claridad
para el pubiico.

d) Apoyé participando en representacién de CONAP activamente en talleres para

la elaboracién del Plan Maestro de Turismo de Guatemala. Durante las
sesiones, contribul con aportes sustantivos en la formulaciéon de los
lineamientos y las acciones estratégicas, asegurando que se integraran los
principios de conservacion de la diversidad biologica, el desarrollo sostenible
que rigen a la institucion y la correcta gestion de la actividad de visita en las
areas protegidas. '




e)

9)

Apoyé activamente, en representacion de CONAP, en las reuniones de
seguimiento para la elaboracidén de la norma técnica de los Atractivos
Turisticos, dentro del marco del Distintivo de Calidad y Sostenibilidad Turistica
"Sello Q Verde". Este proceso fue coordinado por el INGUAT y la Comision
Guatemalteca de Normas -COGUANOR- del Ministerio de Economia, y mi
participacion consistié en realizar aportes técnicos y revisar los avances del
documento.

Apoyé la revision de tarifas correspondiente al proceso de Simplificacion de
Requisitos y Tramites Administrativos, prestando asistencia técnica y
acompafiamiento. Este trabajo se enfocé especificamente en la revision de las
tarifas asociadas a las Licencias y Permisos para la Prestacion de Servicios
para Visitantes en las Areas Protegidas del SIGAP.

Apoyé en la presentacion de la Guia de Viaje por las Areas Protegidas de
Guatemala del Sistema Guatemalteco de Areas Protegidas -SIGAP- ante el
Honorable Consejo Nacional de Areas Protegidas para dar a conocer el
proceso y resultado de la actualizacion de la Guia de Viaje por las Areas
Protegidas de Guatemala, solicitar la aprobacion de la actualizacion de la Guia
en el ejercicio de las funciones que le confiere la Ley de Areas Protegidas e
instruir a la SECONAP su divulgacion.
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